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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Predstaveni projektu

Rozvoj péce o osoby se zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji

Hlavnim cilem projektu je zvyseni kvality a efektivity poskytovanych socidlnich sluzeb osobam
se zrakovym postiZzenim, a to jak v rdmci organizace (posilovanim kvality prace, vzdélavanim
atd.), tak smérem k verejnosti.

Projekt realizoval tyto aktivity:

1. Aktualizace a rozvoj standard(

2. Personalni procesy a rozvoj zaméstnancl
3. Propagace socidlni prace

4. Mezioborova spoluprace

V ramci mezioborové spoluprace pracovnici organizace komunikovali s dalSimi organizacemi
a institucemi poskytujicimi sluzby pro osoby se zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji.

Vyznamnou aktivitou mezioborové spoluprdce byla konference Od kolébky po aktivni stafri,
ktera byla setkdanim vétSiny vyznamnych poskytovatelll sluzeb pro osoby se zrakovym
postizenim v Jihomoravském kraji (vice informaci viz dale).

Metodika mezioborové spoluprace v dané oblasti si neklade za cil poskytnout konkrétni ndvod,
ale spise poskytnout informace o zpUsobech mezioborové spoluprace, které funguji a jsou
pfinosné a z naseho pohledu prenositelné a uplatnitelné v dalSich regionech.

"Povinnost" spoluprace neni nikde zakotvena a ustanovena, ale jak se tika "kde je vile, tam je
cesta" a odbornici z rliznych oborl maji zadjem na zlepSovani sluzeb pro osoby se zrakovym

postizenim.

Vice o projektu a jeho dalSich vystupech:
http://www.centrumpronevidome.cz/rozvoj-pece-o0-ozp-v-jmk
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Jihomoravsky kraj

Jihomoravsky kraj je vy3si Gzemné samospravny celek Ceské republiky, ktery vznikl v roce 2000
S na jizni Moraveé. Sidelnim méstem kraje
je statutdrni mésto Brno, jez je druhym nejvétsSim
méstem v Ceské republice, jeho vyznam presahuje
hranice kraje — je napft. sidlem nejvyssich justicnich
instituci a mistem kondni velkych udalosti
evropského vyznamu.

Rozlohou 7195km? (9% rozlohy CR) zaujima
Jihomoravsky kraj ¢tvrté misto v Ceské republice,
poctem 1,2 milionu obyvatel (11 % z CR) je také na
Ctvrtém misté.

Uzemi kraje je vymezeno Uzemim sedmi okresd (Blansko, Brno-mésto, Brno-
venkov, Bfeclav, Hodonin, VySkov a Znojmo) a 21 obci srozsifenou plsobnosti (Blansko,
Boskovice, Brno, Breclav, Bucovice, Hodonin, Hustopece, Ivancice, Kufim, Kyjov, Mikulov,
Moravsky Krumlov, Pohotelice, Rosice, Slavkov u Brna, Slapanice, Tisnov, Veseli nad Moravou,
Vyskov, Znojmo, Zidlochovice).
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Pfedstaveni realizatora projektu

TyfloCentrum Brno, o. p. s. je obecné prospésnd spole¢nost, kterd pomdahd nevidomym
a slabozrakym lidem prekonavat disledky tézkého zrakového postizeni a zvySovat kvalitu jejich
Zivota. PUsobi na uzemi Jihomoravského kraje.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. patii k nejvéts§im TyfloCentrim v Ceské republice i k nejvétsim
poskytovatelm socialnich sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji.

Poskytuje pét druhl registrovanych socidlnich sluieb podle Zikona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach:

* prUvodcovské a predcitatelské sluzby (§ 42 Zakona o soc. sl.)

* odborné socialni poradenstvi (§ 37 Zakona o soc. sl.)

* socidlné aktivizacni sluzby (§ 66 Zakona o soc. sl.)

e socialni rehabilitace (§ 70 Zakona o soc. sl.)

* socidlné terapeutické dilny (§ 67 Zakona o soc. sl.)

Sva pracovisté ma v Brné, Breclavi, Znojmé a v Moravském Krumlové.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. je soucasné i vyznamnym zaméstnavatelem osob se zdravotnim
postizenim, zejména s postiZzenim zrakovym, a to nejen v chranénych dilndch HapAteliér, ale na
nejriiznéjsich odbornych pracovnich pozicich v rdmci organizace.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. zajistuje dalsi aktivity

e provozuje Chranénou dilnu HapAteliér, kterd navazuje na ¢innost socidlné terapeutické
dilny,

e realizuje projekt Blind Friendly Web (testovani web( a internetovych aplikaci),

e nabizi odborné praxe studentd vyssich odbornych a vysokych skol se zamérenim
na socialni praci,

e poskytuje zazitkové exkurze a besedy pro vefejnost o Zivoté osob se zrakovym
postizenim a o sluzbach, které se jim nabizi,

e je nositelem rlznych projekt, financovanych z prostfedkd EU — se zamérenim
na posileni socidlnich sluzeb a zvySeni zaméstnanosti osob se zrakovym postizenim.

Kontakt:

TyfloCentrum Brno, o.p.s.

Chaloupkova 578/3

612 00 Brno

Tel. 515919 770

E-mail: vedeni@centrumpronevidome.cz
Web: www.centrumpronevidome.cz
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Z jaké ,,rodiny” pochazime?

Zakladatelem je Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR (dale jen SONS), kterd
podobné organizace zalozila ve vSech krajich.

V roce 2000:

TyfloCentrum Brno, o.p.s.

TyfloCentrum Karlovy Vary, o.p.s.

TyfloCentrum Olomouc, o0.p.s.

TyfloCentrum Ostrava, o.p.s.

TyfloCentrum Plzen, o.p.s.

TyfloCentrum Ceské Budé&jovice, o0.p.s. (do r. 2019 Tyflokabinet Ceské Budéjovice, 0.p.s.)

V roce 2002:

TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.
TyfloCentrum Praha, o.p.s.

TyfloCentrum Usti nad Labem, 0.p.s.
TyfloCentrum Zlin, o.p.s. (zruseno v roce 2014)

V roce 2003:

TyfloCentrum Jihlava, o.p.s.
TyfloCentrum Liberec, o0.p.s.
TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.

Néktera TyfloCentra vytvofila strukturu dalsich pracovist.
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Kromé TyfloCenter s krajskou plsobnosti, SONS zaloZila i obecné prospésnou spolecnost
s celostatni pasobnosti s 13 krajskymi regionalnimi pracovisti, Tyfloservis, o.p.s.

SONS zalozila i velmi vyznamné Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stredisko Dédina, o.p.s.,
které nabizi do¢asné pobytové sluzby pro klienty, ktefi se vraceji z nemocni¢niho prostredi a
potfebuji zdravotné-socialni péci. Dédina, o0.p.s. je dale vyznamnym a jedinym specializovanym
stfediskem rekvalifikace pro osoby se zrakovym postizenim.
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Socialni sluzby pro zrakové postizené v Jihomoravském kraji

Socialni sluzby upravuje Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a Vyhlaska ¢. 505/2006
Sb., ktera fesi néktera ustanoveni tohoto zakona. Socidlni sluzby pomahaji a podporuji ¢lovéka
v ramci jeho socidlniho zaélenéni nebo pfedchézeji socidlnimu vylouéeni.?

Znamena to, Ze socialni sluzby pomahaji lidem Zzit co nejvice béZnym zplUsobem Zivota,
kterym mohou Zit jejich vrstevnici - umoznuji jim napt. v co nejvyssi mife starat se sami o sebe,
chodit do skoly, pracovat, nakupovat, starat se o domacnost, vénovat se konickim, bydlet co
nejdéle doma apod. Zaméruji se na zachovani co nejvyssi kvality a dlstojnosti jejich Zivota.

Velmi vyznamnym poskytovatelem socialnich sluzeb v Ceské republice jsou nestatni neziskové
organizace. Nabizeji Siroké spektrum sluzeb (o dalSich poskytovatelich se zmiftujeme
dale).

Mezi pocetnou skupinu pFijemcl socialnich sluzeb patfi lidé se zdravotnim postizenim,
tedy i lidé se zrakovym postizenim. Zrakové postizeni nejcastéji vyuzivaji podle naSich
zkusenosti v ramci jihomoravského kraje nasledujici druhy socialnich sluzeb:

Rand péce (§ 54 Zakona o socialnich sl.)

Socialni poradenstvi (§ 37 Zakona o socidlnich sl.)

Socialni rehabilitace (§ 70 Zakona o socialnich sl.)

Privodcovské a predcitatelské sluzby (§ 42 Zakona o socialnich sl.)
Socialné aktivizacni sluzby (§ 66 Zakona o socialnich sl.)

Socidlné terapeutické dilny (§ 67 Zakona o socialnich sl.)

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 48 Zakona o socidlnich sl.)
Pecovatelska sluzba (§ 40 Zakona o socidlnich sl.)

AN N N N N NEN

Rana péce je terénni sluzba (popfipadé doplnénd ambulantni formou sluzby), poskytovana
ditéti a rodicm ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoZz vyvoj je
ohrozen v dlsledku nepfiznivého zdravotniho stavu. Zaméruje se na podporu rodiny a podporu
vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potfeby. 2

Socidlni poradenstvi zahrnuje zakladni socialni poradenstvi, které je povinna poskytovat kazda
socialni sluZba a spociva minimalné v odkazovani tazatele na odpovidajici typ sluzby, a odborné
socialni poradenstvi. To je zamérfeno na potreby jednotlivych okruht socidlnich skupin osob - v
nasem pfipadé tedy na potieby osob se zrakovym postizenim.?

Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti smérujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim navyk( a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti
alternativnim zplUsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialli a kompetenci.

1Z4kon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
2 74kon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, § 54
3 7akon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, § 37
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Poskytuje se formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb
poskytovanych v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb. *

Privodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované
osobam, jejichZ schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postiZzeni v oblasti
orientace nebo komunikace, a napomaha jim osobné si vyfidit vlastni zaleZitosti. >

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji pobytové sluzby osobam, které maiji
snizenou sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. ©

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou ambulantni,
popfripadé terénni sluzby poskytované osobam v diichodovém véku nebo osobam se zdravotnim
postizenim ohroZzenym socidlnim vylouéenim. ’

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobdm se sniZenou
sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postiZzeni, které nejsou z tohoto ddvodu umistitelné na
otevieném ani chranéném trhu prace. Poskytuji dlouhodobou a pravidelnou podporu
zdokonalovani pracovnich ndvyki a dovednosti prostfednictvim socidlné pracovni terapie. 8

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovanda osobam, které maiji
snizenou sobéstacnost napf. z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni. Sluzba poskytuje ve vymezeném ¢ase v domdacnostech osob a v zafizenich socialnich
sluZzeb vyjmenované ukony. °

Lidé se zrakovym postizenim nejvice vyuzivaji sluzeb téch poskytovatel(, ktefi se na cilovou
skupinu nevidomych a slabozrakych specializuji. Divodem je potifeba speciadlniho pfistupu,
zejména v oblasti komunikace a podpory.

Pouze Pecovatelska sluzba se nezaméruje cilené na osoby se zrakovym postizenim. Jeji cilova
skupina je Sirsi. Lidé se zrakovym postizenim (zejména pak ve vyssim véku a pripadné s dalSim
znevyhodnénim) jejich sluzeb vyuzivaji (napf. zajisténi uklidu, pfipadné dovoz jidla - tedy ukony,
které neposkytuji Privodcovské a predcitatelské sluzby), proto je pro vyssi komplexnost
zminujeme.

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR (MPSV CR) vede Registr poskytovatelli socidlnich
sluzeb?®, v ném si kazdy muaZe vyhledat socidlni sluzbu v misté bydlisté, kterd poskytuje sluzby
cilové skupiné, kterou potrebuje - v naSem pfipadé tedy osobam se zrakovym postizenim.
Existuji totiz i dalsi poskytovatelé socialnich sluzeb, jejichz primarni cilovou skupinou nejsou lidé
se zrakovym postizenim, a v registraci svych sluzeb uvadi, Zze poskytuji sluzbu nékolika cilovym
skupindam, mezi nimi i osobam se zrakovym postizenim.

4 Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, § 70
5 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 42
6 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 48
7 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 66
8 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 67
9 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 40
10 http://iregistr.mpsv.cz/
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Nejvyznamnéjsi poskytovatelé socidlnich sluzeb pro osoby se
zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji

Pfedstavme si nyni organizace, které fadime mezi nejvyznamnéjsi poskytovatele socialnich
sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Jihomoravském kraji. Jako nejlepsi se jevi predstavit
situaci podle véku osob se zrakovym postizenim.

Terénni a ambulantni sluzby
1. zrakoveé postizené déti

e Spolecnost pro ranou pédi, z. s., pobocka Brno
v’ rand péce (§ 54 Zakona o socidlnich sl.)

Brnénskd pobocka Spolecnosti pro ranou péci poskytuje odborné sluzby, podporu
a pomoc rodindm s ditétem se zrakovym ci kombinovanym postizenim ve véku od
narozeni nejvyse do 7 let. Hlavni Cinnosti jsou terénni sluzby pro rodiny v jejich
prirozeném prostredi — jezdi do rodin domi na pravidelné konzultace. Kromé konzultaci
v rodiné doprovdzi rodinu na jedndni u lékard, na urfady a do predskolniho zarizeni,
zapljcuji vhodné pomlicky a hracky, zprostredkuji kontakty na dalsi odborniky nebo na
dalsi rodiny v obdobné situaci apod.

web: www.ranapece.cz/brno

PécCi o zrakové postizené déti Skolniho véku dostavaji ve vétsiné pripadll podporu v ramci
Skolskych zafizeni - o téch se pisSe dale.

Vétsina socidlnich sluzeb poskytuje sluzby osobam starSim 15 let. Pfedpokladem vyuziti sluzeb
je obvykle ukonéena povinna skolni dochazka.

2. zrakové postizeni po dokonceni Skolni dochazky, dospéli a seniofi

Rozdéleni sluzeb pro cilovou skupinu dospélych nevidomych z hlediska délky zrakového
postizeni je podle nds velmi podstatné, protoze tomu odpovidd odliSné spektrum
nabizenych sluzeb, viz dale popis sluzby socidlni rehabilitace.

a) lidé, ktefi nahle ztratili Ci ztraci zrak (,,Cerstvé” oslepli)

o Tyfloservis, o.p.s.
v socidlni rehabilitace (§ 70 Zakona o socidlnich sl.)

»Prvni pomoc” osobam, které prisly o zrak

- podpora a redlnd ocekavani,

- nutné dojizdéni za klientem do jejich prirozeného prostredi (terénni prace)

- kontakt na odbornou socialni poradnu k dotfesSeni socialni situace

- prvni kompenzacéni pomucka (diktafon, tlacitkovy telefon, jednoducha lupa, budik, ...),
- zakladni sebeobsluzné ¢innosti v domacnosti,

- vyplnéni volného ¢asu (audioknihy, poslech radia, nacvik dovednosti...)

- spolupréace s rodinou
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b) lidé, ktefi maji zrakové postizeni jiz delSi dobu

e Tyfloservis, o.p.s.
v’ sociélni rehabilitace (§ 70 Zakona o sociélnich sl.)

Obecné prospésnd spolecnost Tyfloservis nabizi podporu, informace a ndcvik dovednosti
lidem, kteri pfes vdzné zrakové potiZe hledaji cestu k co moznd nejsamostatnéjsimu
Zivotu. Pusobi téZ na spolec¢nost, aby dokdzala k jejich samostatnosti prispivat a pomohla
tam, kde je to treba. Sluzby jsou poskytovdny lidem se zrakovym postizenim ve véku 15
a vice let. Tyfloservis (Brno) ptsobi na tzemi Jihomoravského kraje.

web: www.tyfloservis.cz

e TyfloCentrum Brno, o.p.s.
v privodcovské a predcitatelské sluzby (§ 42 Zakona o socidlnich sl.)
v odborné sociélni poradenstvi (§ 37 Zakona o socidlnich sl.)
v’ socialné aktivizaéni sluzby (§ 66 Zakona o socidlnich sl.)
v socidlni rehabilitace (§ 70 Zakona o socidlnich sl.)!!
v’ sociadlné terapeutické dilny (§ 67 Zakona o socidlnich sl.

TyfloCentrum Brno je obecné prospésnd spolecnost, kterd pomdhd nevidomym
a slabozrakym lidem prekondvat dusledky tézkého zrakového postiZeni a zvysovat kvalitu
jejich Zivota. Pusobi na uzemi Jihomoravského kraje. Sidlo organizace je v Brné,
detasované pracovisté jsou v Breclavi, Znojmé a Moravském Krumlové. Z ostatnich
regionu nejcastéji zajizdi do Vyskova.
web: www.centrumpronevidome.cz

¢ Vodici pes, z.s.
v’ sociélni rehabilitace (§ 70 Zakona o sociélnich sl.)

Poslanim spolku Vodici pes, z. s. je podpora klient(, kteri vyuZivaji vodiciho psa jako
kompenzacni pomicku nebo se na jeho vyuZivani pripravuji, popripadé o tuto pomducku
Zdadaji. Podpora se tykd oblasti osobniho rozvoje, samostatného pohybu a resSeni
individudlnich problému pri pohybu tak, aby byli klienti uspésni a spokojeni v prostredi,
které si sami vybrali k Zivotu. Prdce spolku Vodici pes, z.s. navazuje na prdci Skoly pro
vycvik vodicich psd.

web: www.vycvikvodicichpsu.cz/spolek/

¢ Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych, z.s. (SONS)
v" odborné socialni poradenstvi (§ 37 Zakona o socialnich sl.) - odbo¢ka Kyjov,
odbocka Blansko
v’ socidlni aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (§ 66
Zakona o socidlnich sl.) — odbocka Kyjov, odbocka Blansko

Posldanim organizace SONS je jednak sdruZovat nevidomé a jinak tézZce zrakové postiZzené
obcany a hdjit jejich zajmy, jednak poskytovat konkrétni sluZzby vedouci k integraci takto
postizenych obcan( do spolecnosti.

1 TyfloCentrum Brno, o.p.s. se v ramci sluzby Socialni rehabilitace pak v pripadé konzultaci
v oblasti kompenzacnich pomUcek vénuje i détem starsim 7 let.
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V Jihomoravském kraji plsobi ¢tyfi oblastni odbocky:
odbocka Brno — sever,

odbocka Brno — stred,

odbocka Blansko,

odbocka Kyjov.

Socialni sluzbu poskytuji jen dvé z nich (Kyjov a Blansko) a doplriuji tak sit socidlnich
sluzeb pro nevidomé a slabozraké v dospélém véku a seniory se zrakovym postizenim.

Brnénské odbocky neposkytuji socidlni sluzby. Zaméfuji se predevsim na spolkovou
¢innost, tj. sdruzovani osob se zrakovym postizenim, organizovani besed, prednasek,
klubovych posezeni, vylett, navstévy kulturnich akci, poradani rekreacné-rehabilitacnich
pobyt(, atd.

web: www.sons.cz

e LORM - Spolecnost pro hluchoslepé z.s.
v odborné socialni poradenstvi (§ 37 Zakona o sociélnich sl.)
v’ socialné aktiviza¢ni sluzby (§ 66 Zakona o socialnich sl.)
v’ socialni rehabilitace (§ 70 Zdkona o socidlnich sl.)
v' tlumocnické sluzby (§ 56 Zakona o socidlnich sl.)

Spolecnost sdruZuje hluchoslepé spoluobéany, jejich rodinné prislusniky a zdjemce
o problematiku osob s hluchoslepotou z rad odborné i laické verejnosti. SluZby jsou
urceny osobdm s dudlnim smyslovym postiZenim zraku a sluchu rtizného stupné v ramci
celé CR, cilovou skupinou jsou osoby s hluchoslepotou. Poradenské centrum Brno poskytuje
sluzby v ramci mésta Brno, Jihomoravského, Zlinského.

web: www.lorm.cz

Pobytové sluzby

e Centrum socialnich sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Brné-Chrlicich
v" domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 48 Zakona o socidlnich sl.)
v odlehéovaci sluzba (§ 44 Zakona o socidlnich sl.)

Centrum socidlnich sluZeb pro osoby se zrakovym postiZzenim v Brné — Chrlicich je statni
prispévkovad organizace, poskytujici socidlni sluzby Domov pro osoby se zdravotnim
postiZzenim (pobytovd forma) a Odlehcovaci sluzbu (pobytovd nebo ambulantni forma)
lidem starsim 18 let, které v dusledku svého téZzkého zrakového postiZeni (popf.
v kombinaci s jinym zdravotnim postiZzenim) maji sniZzenou sobéstacnost a jejich situace
vyZaduje pomoc a podporu jiné fyzické osoby. Centrum md celorepublikovou plisobnost.
web: www.centrumchrlice.cz

str. 12


http://www.sons.cz/
http://www.lorm.cz/
http://www.lorm.cz/
http://www.centrumchrlice.cz/

Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37 Zakona o socidlnich sl.)
Socialni aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
(§ 66 Zakona o socialnich sl.)

Tyto sluZzby pro osoby se zrakovym postizenim poskytuje TyfloCentrum Brno, o.p.s. a odbocky
SONS v Kyjové a v Blansku.

Regionalni rozdéleni pisobnosti téchto sluzeb:

pracovisté TyfloCentra Brno

obce s rozsitenou plsobnosti s dosahem sluzeb TyfloCentra Brno
pracovisté SONS

obce s rozsitenou plsobnosti s dosahem sluzeb SONS
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Socialni rehabilitace (§ 70 Zakona o socialnich sluzbach)
Tuto sluzbu poskytuje vice organizaci. V poskytovani této sluzby se organizace doplnuiji:

Tyfloservis, o.p.s.

- vybér a zacvik v praci s kompenzacnimi pomuckami
v optické a optoelektronické pomticky
v’ ostatni pom(icky mimo PC pomucky
v mobilni telefony pro seniory
- kurzy prostorové orientace a samostatného pohybu (POSP)
v nécvik orientace ve vlastnim byté a domé
v nécvik samostatného pohybu mimo domov
v’ vyuka tras (s vodicim psem)
v nécvik chlze s privodcem
- psani na klavesnici pocitace (dfive na psacim stroji)
- ndcvik kazdodennich ¢innosti - sebeobsluha (terénni individualni sluzba) s vyuZzitim:
v Upravy prostfedi a domdcich spotiebici
v specidlnich postup a pomUcek v domacim prostfedi
- komunikace a socidlni dovednosti (individualni prace)
- Cteni a psani Braillova pisma
- nacvik vlastnoruéniho podpisu

TyfloCentrum Brno, o.p.s.

vybér a zacvik v praci s kompenzacnimi pomuickami
v' pomucky na bazi vypocetni techniky
v" mobilni telefony (se specidlnimi programy pro nevidomé a slabozraké)
- vyuka prace s PC pomuckami
- odborné konzultace pti pouzivani PC pomucek
- nacvik kazdodennich ¢innosti (ambulantni sluzba)
kurzy vareni ve cvi¢né kuchyrice,
kurzy orientace na trhu zboZi a vyrobkd,
kurzy prezentace a Upravy zevnéjsku,
kurzy prvni pomoci,
kurzy sebeobrany,
kurzy tance a spolecenského chovani,
kurzy komunikacnich a socialnich dovednosti (skupinové kurzy).

SRS NENENENRN

Vodici pes, z.s.

- vSestranna péce o vodiciho psa, prohlubovani dovednosti POSP s vodicim psem

LORM - Spolecnost pro hluchoslepé, z.s.

- vSestranna péce o osoby s kombinovanych sluchovych i zrakovym postizenim
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Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Lidé se zrakovym postizenim

O dnesni spolecnosti se nékdy hovofi jako o spole¢nosti informacni. Potfebujeme informace,
resp. jsme nuceni jich zpracovavat ¢im ddl tim vice. Setkdvame se také s pojmem vizudlni
spole¢nost. Tento pojem "zdlraznuje fakt, Ze v dneSnim svété stale roste vyznam vizualné
sdélovanych informaci. VSude vidime navodné ikony, zjednodusujici vyobrazeni a urcité
informacni celky symbolizované logy. Moderni technologie se ubiraji smérem vyuziti rychlého
spojeni zrakové informace a dotykového ukonu."*?

vvvvvv

jim zhruba 80% informaci z okolniho svéta. Zrak tvofi ¢innosti rozeznavani (kvality a kvantity
svétla, tvarll objektu, vztahl objektl v prostoru), uvédomovani si toho, co je vidéno, a reakce
na vidéné. Zrakového vnimani pak tvofi zrakova ostrost, zorné pole, barvocit, adaptace na tmu,
hloubkové vidéni a okulomotorika. Tyto slozky "vytvareji kvalitu a kvantitu vidéni a zaroven jsou
pfedmétem oftalmologické diagnostiky"*3

Lidé se zrakovym postizenim jsou osoby s rUznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. O tézké zrakové postizeni se pak jednd, pokud nestali korekce brylemi a jsou
potiebné specidlni kompenzacni pomUcky (napt. optické ¢i elektronické aj.) a vaziny funkéni
dlsledek zrakové vady zasahuje do bézného Zivota pfi kazdodennich ¢innostech (Eteni tiskovin,
popis a pohyb v prostfedi, vybér a tfidéni véci, ...).14

Pfesné statistiky o poctu osob s tézkym zrakovym postizenim neexistuji, odhady poctu osob
s t&Zkym zrakovym postizenim v CR se pohybuji mezi 60 — 150 000, z toho 7 — 12 000 predstavuji
osoby nevidomé.

Na zakladé udajli z Vybérového Setfeni zdravotné postizenych osob, které proved!| v roce 2013
Cesky statisticky Gfad, je v Ceské republice pres 100 tisic lidi se zrakovym postizenim (9,5 %
z pFiblizné 1,1 miliénu lidi se zdravotnim postizenim v CR)“.1>

Klasifikace zrakového postizeni

Patfi k omylam (predsudkdm) si myslet, Ze pouze nevidomy je zrakové postizeny ¢lovék. Existuji
dva zakladni pfistupy v klasifikaci zrakového postizené, a to:

e |ékarsky - podle vysledk(i oftalmologického vysetfeni je moZzno zrakové postizeného
¢lovéka zaradit do nékteré z 5 kategorii zrakového postizeni (stfedni slabozrakost, silna
slabozrakost, tézce slaby zrak, prakticka slepota a UplIna slepota),

o funkéni - podle hodnoceni praktického dopadu diagndzy na pracovni a komunikacni
postupy jednotlivce.

12 MICHALEK, M. Zit jako vy aneb rovné prileZitosti pro nevidomé. ZkuSenosti, netradicni pohledy, ndméty
a doporuceni. Praha: Okamzik, 2016. S.17.

13 pRAZDNA, R. Problematika osob se zrakovym postizenim. In MOJZISOVA, A. (ed.). Socidini prdce s osobami se
zdravotnim postizenim. Ceské Budéjovice: ZSF JU v Ceskych Budé&jovicich, 2019. S. 77.

14 Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problém( - desata revize (MKN-10),
vydal Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246208/9788074721687-V1-cze.pdf (str. 312)
Bhttps://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-zdravotne-postizenych-osob-2013-gacmwuvwsb
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Mezinarodni kategorizace zrakovych vad?®:

kategorie uvadény rozdil zrakové ostrosti
zrakové vady horsi nez stejné nebo lepsi nez
6/18
- mirna nebo zadna zrakova vada 0 3/10(0.3)
20/70
. v v , Y 6/18 6/60
slabozrakost lehkého az stfedniho stupné
- stiedn té2ka zrakova vada 1 3/10(0.3) 1/10(0.01)
20/70 20/20
slabozrakost téZzkého stupné 6/60 3/60
- tézka zrakova vada 2p 1/10(0.01) 1/20(0.05)
20/20 20/400
vy s 3/60 1/60*
| ka sl ki
vEmLEE 50‘:;’3"3 ost 1/20 (0.05) 1/50 (0.02)
P 20/400 5/300 (20/1200)
L 1/60*
praillcekaoigezota 1/50 (0.02) vhnimani svétla
P 5/300 (20/1200)
Uplna slepota Mt gt e
zadné vnimani svétla
-slepota 5

* nebo pocitani prsti na vzdalenost 1 metr
Drivejsi terminy, které jsou podtrZeny, jsou v praxi vice pouZivdny.

Definice zrakového postizeni pouze podle ostrosti vidéni a rozsahu zorného pole neni vzdy uplné
dostacujici. Pro objektivnéjsi diagnostiku musime peclivé zkoumat dalsi zrakové funkce, jako
napr.

e kontrastni citlivost (svétloplachost, Seroslepost),

e schopnost rozliSovat barvy (barvoslepost),

e vnimani hloubky,

e schopnost lokalizovat,

o fixovat pfedméty,

¢ sledovat je v pohybu apod.

Pfedevsim nds zajima to, jak zrakové postizeni ovliviuje béZzny Zivot klienta, které ukony zvlada,
které zvlada jen s obtizemi nebo viibec ne. V jaké oblasti tkvi jeho nejnaléhavéjsi potreby a jaka
Ize najit feseni (s vyuzitim zraku nebo za pomoci jinych smysla).

16 Mezinarodni statistickd klasifikace nemoci a ptidruzenych zdravotnich probléma - deséta revize (MKN-10),
vydal Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246208/9788074721687-V1-cze.pdf (str. 312)
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Pfi hodnoceni zdvaZnosti zrakového postizeni jsou dalsi dileZita hlediska, jako je napf. doba
vzniku (postiZzeni vrozené Ci ziskané) ¢i trvani zrakové vady (kratkodobé — akutni, dlouhodobé —
chronické, opakujici se — recidivuijici). '’

Velky vyznam ma doba ziskani zrakového postizeni. Lidé s vrozenym zrakovym postizenim
(nebo ziskanym v utlém véku) nezaZivaji trauma ze ztraty zraku. Nemaji zachovanou pamét,
jak svét kolem vypada (vizudlni svét jim nechybi), dobfe vyuZivaji ostatni smysly - alternativni
zpusoby (hmat, sluch), od mali¢ka pouzivaji kompenzacnich pomicek, uceni se ¢teni a psani
Braillovym pismem, samostatny pohyb jim necini potiz.

Lidé se ziskanym zrakovym postizenim (osleply v pozdnim détském véku i v dospélosti) zaZivaji
velikou osobnf krizi. Musi se ugit zit jinak. Cim pozdéji slepota pFijde, tim hdfe se zvyka (velmi
specifickd je ziskand slepota v seniorském véku). Pomdha vizudlni znalost prostredi
a predstavivost (dlouhodobym postiZzenim se postupné ztraci).

Jak je to v praxi?

Autofi z organizace Okamtzik lidsky pfiblizuji, co "se skryva za jednotlivymi stupni zrakového
postizeni:

e Nevidomi lidé skutecné vétsinou nevidi vibec nic, néktefi rozeznaji svétlo od tmy nebo
maji klamné zrakové vjemy, které jim ale nic o okolnim svété nevypovidaji.

e Prakticky nevidomi lidé s urcitou mirou nejistoty rozeznavaji na vzdalenost mensi nez 1
metr ty pfedméty, které zdravé oko rozezna na vzdéalenost 60 metr(l. Rada prakticky
nevidomych lidi ma dalsi omezeni zraku (svétloplachost, poruchy barvocitu, zuzené
zorné pole aj.).

e Silné slabozraci lidé rozeznavaji na vzddlenost 1-3 metry predméty, které zdravé oko
rozezndva na vzdalenost 60 metrl. Casto byva vidéni silné slabozrakého ¢lovéka jesté

vice komplikovano napf. dzkym zornym polem" .12

Nic neni tak cernobilé, existuje mnoho zrakovych vad a znevyhodnéni, kterd za urcitych
podminek nemusi byt patrna, znevyhodnéni lidé nemusi uZivat bilou hil, ale presto maji
omezeni a potiebuji v urcitych chvilich podporu a pomoc. Mlzeme se napf. setkat s lidmi se
svétloplachosti (svétlo je velmi oslfuje, potiebuji ho méné), lidmi s Serosleposti (maji obtize
v Seru), lidmi s neostrym vidénim (vidi rozmazané), lidmi s vypadky zorného pole (vidi jen ¢ast
objektu) atd. °

Také se mGzeme setkat s ¢lovékem, ktery ma znevyhodnéni vice - napf. zrakové a sluchové,
zrakové a mentalni ¢i télesné atd.

Nékolik skutecnych osob nam pfriblizi svoje zrakové postizeni:

e ,Mou zrakovou vadu zpUsobila borelidza v jiz dospélém véku. Lidé si casto mysli, Ze
nevidomost predstiram, ale mam poskozend nervova spojeni."

7 KIMPLOVA, T., KOLARILOVA, M. Jak it s tékym zrakovym postizenim: Souhrn (nejen) psychologické
problematiky. Praha: Triton, 2015

18 KOLEKTIV AUTORU. Manudl pomoci nevidomym. Praha: Okamzik, 2015.

19 CERHA, J., LANGROVA, . Spatné vidim (nevidim), miZete mi pomoci? Praha: Tyfloservis, 0.p.s., 2012
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e ,Mam uzké trubicové vidéni. Vidim tedy pouze pfimo pred sebe, a kdyZz mi napfriklad
néco upadne na zem, je pro mé sloZité to najit. Kromé zraku mam postizeny i sluch
a nosim naslouchadla. Proto také nosim hul ¢ervenobilou a ne pouze."

e ,Ze zraku mi zbyly jen sttipky a k tomu mé trapi nystagmus. Ten zpUsobi, Ze vSe, na co
se snazim uprené divat, se mi tfese. Je to problém predevsim u ¢teni. Musim se pak na
text hodné soustredit a mit jej napsany velkym pismem."

e ,Mé trapi od détstvi tzv. putujici pigmentdza. Nejprve se projevila jen jako Seroslepost,
kdy jsem napf. na tdborech pfi noc¢nich hrach zistala vidy pozadu a pfi jedné takové
jsem spadla dokonce do potoka. M{j zrak se zhorsil predevsim po porodech a Ctyficitce,
takZe dnes nevidim p¥i pohledu nahoru, dold a do stran."?°

Zivot se zrakovym postizenim
Zrakové postizeni pfinasi v Zivoté ¢lovéka vidy néjaké omezeni. Lze fici, Ze ma tfi zakladni oblasti
dopadu - jsou to

v oblast samostatného pohybu,
v oblast sebeobsluhy a péce o druhé,
v’ pfijem a zpracovani informaci (at uz zbytky zraku, hmatem nebo sluchem).

Zvladani téchto tfi oblasti ma pak zasadni vliv na studium, pracovni uplatnéni a vyuzivani
volnocasovych aktivit.

Zjistujeme, které ukony clovék zvlada (v ¢ase a v prostoru), které zvlada jen s obtizemi nebo
vibec ne. Zalezi hodné na tom, jak a kdy se ¢lovék se zrakovym omezenim vyrovna - zda v raném
détstvi, v dospélosti nebo az v seniorském véku.

Lidé od narozeni nevidomi neznaji jiny stav, je pro né prirozeny. Obvykle se bez problému naudi
samostatné se pohybovat, zvladnou sebeobsluhu, zakladaji rodiny a umi se obvykle postarat
o své déti, umi pfijimat a zpracovavat informace, zvladnuti technickych pomucek jim obvykle
necini Zadny problém. Néktefi z nich se dokazi uplatnit i na trhu prace.

Ztrata zraku v dospélém véku obvykle znamena velmi hluboky zasah do celého Zivota jedince i
jeho nejblizsi rodiny. V drtivé vétsiné pripadl prichazi o své plvodni zaméstnani, vétsinou se
snizi prijem rodiny, navrat k uréité Urovni samostatnosti a sobéstacnosti je ¢asové narocny,
nezfidka se rozpadaji rodinné vztahy, pracovni uplatnéni hledaji velmi obtizné.

S prodluzovanim lidského véku se do popredi dostdva i otdzka ztraty zraku v seniorském véku.
Adaptace na tuto situaci je jesté slozitéjsi nez u ztraty zraku v dospélém véku. Jedna se zejména
o adaptaci na zménéné (vyrazné zhorSené) podminky na sklonku Zivota a omezenou schopnost
dosazeni potfebné Urovné samostatnosti a sobéstacnosti ve vySe zminénych zdkladnich
oblastech.

207 rozhovoru s lidmi se zrakovym postizenim z JMK realizovanymi v rdmci projektu.

str. 18



Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

Mezioborova spoluprace

Pokud si uvédomime, které oblasti Zivota jsou zrakovym postizenim ovlivnény (zdravi, péce
o sebe a své blizké, kazdodenni pracovni a zajmové cinnosti), mizeme urcit, které resorty by
mély byt ndpomocny zlepsit Zivot ¢lovéku timto znevyhodnénim.

Jsou jimi:
e socialni oblast,
e oblast zdravotnictvi,
e oblast vzdélavani,
e oblast zaméstnavani,
e pruUfezova oblast bezbariérovosti,
e priUrezova oblast prace s verejnosti.

Strucné se jednotlivym z nich vénujme - nelze fici, kterd z nich je pro ¢lovéka se zrakovym
postizenim nejpodstatnéjsi - podstatné jsou vSechny. ZaleZi na tom, co konkrétni ¢lovék
potiebuje, v jaké Zivotni situaci se nachazi. Jiné budou postupnou prioritou pro dité, které se
s vaznym zrakovym postizenim narodi, jiné pro dospélého, co ndhle prijde o zrak a jiné
pro seniora.

Co je vSak velmi podstatné, je to, aby jednotlivé oblasti o sobé vzajemné védéli, aby znaly svoji
¢innost a aby tyto informace v pripadé potreby ¢lovéku se zrakovym postizenim predaly.

Jednotlivé oblasti doplriujeme prikladem z praxe - ptikladld by samoziejmé mohlo byt mnoho -
protoze jak se ukazuje, pracovnici jednotlivych organizaci a instituci maji vétSinou opravdovy
zajem spolupracovat na zlepSeni Zivotni situace lidi se zrakovym postizenim. Samoziejmé lze
najit i oblasti, ve kterych spoluprace dokonala neni, ale opét se zd3, Ze je to vétSinou o lidech
samotnych.
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Oblast zdravotnictvi

Zdravotni péce je péce o zdravi. Zaméruje se jedna na posilovani zdravi, zabrafiuje onemocnéni,
|é¢i jiz vznikld onemocnéni a snazi se snizit nasledky nemoci (mysleno i Uraz(). Nejcasté;jsi formy
zdravotni péce je forma ambulantni a forma lGzkova.

Lizkova forma zdravotni péce je realizovdna zejména v nemocnicich (o¢ni oddéleni).
Ambulantni pak v rdmci ambulanci pfi nemocnicich ¢i soukromych ambulanci ocnich Iékara,
obvodnich lékarl, ale také psychiatrd a psychologl (posledni dva jmenovani odbornici -
psychiatti a psychologové - mohou sehrat klicovou roli pti akceptaci nahlé ztraty zraku).

Privodcem (mysleno i zdrojem informaci) by v nemocnici mél byt pro ¢lovéka se zrakovym
postizenim zdravotné-socidlni pracovnik:
1. zajistoval by a dohliZzel na vhodnou komunikaci s pacientem se zrakovym postizenim
2. dle klientovy situace, jemu ¢i v pripadé ditéte jeho rodiné, doporucil nasledné sluzby -
povétsinou socidlni sluzby, které mu mohou byti ndpomocny pfi zvladani Zivotni situace.

Informace o poskytovatelich zdravotnich sluzeb lze najit v Narodnim registru poskytovatela
zdravotnich sluZeb (NRPZS) 2, ktery poskytuje kompletni pfehled o viech poskytovatelich
zdravotni péce v Ceské republice. Poskytuje Udaje o profilu a rozsahu péce poskytované
jednotlivymi zdravotnickymi zafizenimi, obsahuje kontaktni idaje na dana zdravotnicka zafizeni
a dalsi podrobnéjsi informace.

Priklad z praxe:

Organizace poskytujici socidlni sluzby (Spole¢nost pro ranou péci, Tyfloservis, TyfloCentrum
Brno aj.) pravidelné provadi depistdze, v ramci kterych informuji zejména ocni (ale také
praktické) lékare v Jihomoravském kraji o svych sluzbach pro osoby se zrakovym postizenim. V
ordinacich si predem dohodnou navstévu a v ramci ni predaji informacéni materialy, které jsou
urceny jak lékaram, tak jejich pacientim - napf. do cekarny.

Na jare roku 2019 jsme se pokusili oslovit plosné oéni a praktické Iékare v celém jihomoravském
kraji prostfednictvim |ékarské komory. Na nasi prosbu o rozeslani informace bohuzel nebylo
reagovano. V dané oblasti se proto osvédcuji osobni jednani s konkrétnimi Iékafi.

Na podzim roku 2019 zastupci dvou organizaci poskytujicich socialni sluzby zrakové postizenym
lidem v Jihomoravském kraji (TyfloCentrum Brno a Tyfloservis) byli pozvani, aby o svych
sluzbach pohovorili na XIX. Regiondlni konferenci socialnich pracovnikli ve zdravotnictvi
konanou ve Fakultni nemocnici v Bohunicich. Tim se informace o poskytovanych sluzbach Sifi
mezi socidlni (zdravotné socidlni) pracovniky zdravotnickych zafizeni minimalné
v Jihomoravském kraji.

Nasi ¢innost jsme také prezentovali na dvou brnénskych zdravotnickych Skolach.

21 https://nrpzs.uzis.cz/
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Socialni oblast

Na regionalni Urovni do této oblasti spadaji zejména odbory a oddéleni sociadlnich véci krajskych
a obecnich Ufadu. Déle pak neziskové organizace poskytujici socidlni sluzby??, jejichz pomoc je
pro clovéka se zrakovym postizenim ¢asto klicova - tyto organizace provazi ¢lovéka se zrakovym
postizenim de facto od narozeni az po stéfi (viz subkapitola Nejvyznamnéjsi poskytovatelé
socidlnich sluZeb pro osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji).

Klicova je (stejné jako i v dalsich resortech) informovanost. Informace o socidlnich sluzbach
a jejich poskytovani Ize ziskat napf. na méstskych, pfipadné obecnich nebo krajskych uradech
(odbory socidlnich véci), v ob¢anskych nebo jinych specializovanych poradnach anebo pfimo
u poskytovateld socialnich sluzeb?? (odkazy viz pfiloha).

Jak odbory a oddéleni socialnich véci, tak neziskové organizace poskytujici socialni sluzby navic
velmi ¢asto v praxi doporucuji lidem se zrakovym postizenim dalsi potfebné sluzby, vyvolavaji
diskuze, vydavaji informacni materidly. Aktivné oslovuji odborniky dalSich oblasti.

Priklad z praxe

Magistrat mésta Brna zfidil Poradnu Socio Info Point?*, kterd se zaméfuje na socidlni
poradenstvi (osobné, telefonicky, e-mailem), pomoc pfi zorientovani a pochopeni dané Zivotni
situace, poskytnuti rady, jak je mozné tuto situaci vyresit, navod pfi podani Zadosti o rlzné
druhy socialnich ddvek, komplexni informace o nabidce socidlnich sluzeb, zprostfedkovani
a zajisténi kontaktu s dalSimi organizacemi, které se zaméruji na pomoc v konkrétnich tiZivych
situacich. Telefonni linka je bezplatna.

V kazdém vétsSim mésté dnes probiha tzv. Komunitni planovani socidlnich sluzeb, napf. v Brné
jej zastituje Odbor socialni péée Magistratu mésta Brno. Vystupem komunitniho planovani je
mj. Komunitni plan socidlnich sluzeb?>.

Zastupci jednotlivych organizaci se ve skupinach dle cilovych skupin pravidelné schazeji
ainformuji se o svych aktivitach. Nasi oblasti se vénuje pracovni skupina pro Osoby se
smyslovym postizenim, do které naleZi organizace poskytujici sluzby osobam se sluchovym
postizenim a organizace poskytujici sluiby osobdm se zrakovym postizenim. U&ast na
komunitnim planovani je podstatna nejen vzhledem k informovanosti, ale i s ohledem na vlastni
fungovani sluzby.

Komunitni planovani sociadlnich sluzeb probiha i v dalSich okresech Jihomoravského kraje.
Poskytovatelé sluzeb pro zrakové postiZzené jsou vétsinou ¢len pracovnich skupin "pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim". Napfriklad:

- Blansko: www.kpss-blansko.cz

- Breclav: breclav.eu/urad/komunitni-planovani)

- Hodonin: www.kpss-hodonin.cz

22 dle Z&kona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch v platném znéni
Bhttps://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-sluzby-1#sspd

24 _ https://socialnipece.brno.cz/s-cim-pomahame/poradenstvi/
Zhttps://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/sprava_mesta/magistrat_mesta_brna/OSP/dokumenty/
Komunitni_plany/6_komunitni_plan_WEB_20-11.pdf
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Priklad z praxe na pomeazi socidlnich sluzeb a sluzeb odboru zdravi

Koordinator pro osoby se zrakovym postizenim?2¢

Magistrat mésta Brna na Odboru zdravi ma svého koordindtora pro osoby se zrakovym
postizenim. Je to pracovnik (sdm nevidomy), ktery zjistuje a shromazduje informace vztahujici
se ke zrakoveé postizenym, realizuje konzultacni a poradenskou ¢innost pro zdravotné postizené
obcany se zvlastnim zamérenim na zrakové postizené, koordinuje vzajemnou spolupraci MMB
s organizacemi, které se zabyvaji pomoci zrakové postizenym ob¢an(im atd.

Zajimavym projektem koordinatora pro osoby se zrakovym postizenim je projekt "Pomahejme
spravné", ktery radi, jak sprdvné pomahat nevidomym a slabozrakym pfi pfechdzeni ulice, pfi
nastupu do vozidel MHD nebo jizdé na eskaldtoru. Samostatny pohyb a orientace ve mésté
vystavuje osoby se zrakovym postiZzenim fadé obtiznych situacich. Jak jim to ulehéit, poslouzi
broZura a situa¢ni video-spoty.?’

26 http://www.brno-prorodiny.cz/koordinator-pro-osoby-se-zrakovym-postizenim
27 http://www.brno-prorodiny.cz/pomahejme-spravne
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Oblast vzdélavani

Zakladnim predpokladem zaélenéni lidi se zrakovym postizenim do pracovniho procesu, je
dosazeni co nejvyssiho vzdélani. Pokud hovofime o institucich a organizacich pUsobicich
v oblasti vzdélavani osob se zrakovym postizenim, myslime zejména Skoly a Skolska zafizeni,
specidlni pedagogicka centra a organizace podporujici studenty se specifickymi potfebami pfi
studiu. Tyto organizace a instituce pomahaji zejména lidem, ktefi se jiz se zrakovym postizenim
narodili, ¢i maji zrakovou progresivni vadu - zrakové postizenymi se stavaji ve "Skolnim (i
studentském" véku.

NaleZi sem ale i organizace, které rekvalifikuji a pfipravuji osoby, které pfisly o zrak v dospélosti
(urad prace, chranéné dilny a také Rehabilitacni a rekvalifikaéni stfedisko Dédina, 0.p.s.).

V soucasné dobé muze dité se zrakovym postizenim navstévovat béznou zakladni skolu v misté
bydli$té. Skola md moznost vytvofit misto asistenta pedagoga, ktery by byl ditéti pfi studiu
napomocen. Presto se Castéji setkdvame s tim, Ze déti s vaZnym postizenim zraku navstévuji
Skolu zamérenou na vyuku déti timto znevyhodnénim.

Asi nejznaméjsi Skolou zamérujici se na vyuku zZak( a studentu se zrakovym postizenim (a v kraji
de facto jedinou) je Stredni Skola, zakladni sSkola a materska Skola pro zdravotné
znevyhodnéné, Brno, Kamenomlynska 228

V soucasné dobé se skola sklada ze sedmi subjektll a je nejvétsSim vzdélavacim zafizenim pro
zrakové postizené v Ceské republice. Historie vzniku se datuje do druhé poloviny 19 stoleti. Skola
se predevsim zaméruje na Zaky se zdravotnimi i socidlnimi problémy, tak jak to ukazuje jeji
nazev. Poskytuje predskolni, zakladni a stfedoskolské vzdélani. V prlbéhu let rozsifila svou
nabidku obord nejen maturitnich - obchodni akademie, socidlni péfe a masér sportovni
a rekondicni, ale i ucebnich - ¢alounickd vyroba (v soucasné dobé jiz zruSeny), sportovni
a rekondi¢ni masér, peCovatelské prace a tkalcovské prace. S narlGstem poctu studentl se
zvySuje pocet pedagogickych pracovnik(, samoziejmé splnujicich podminky pro pedagogickou
praci se zrakové i jinak handicapovanymi stfedoskoldky. Skola umoZfiuje i ubytovani na
internatu.

Dalsi vyznamnou instituci napomahajici détem se zrakovym postizenim je Specidlné
pedagogické centrum pri Stredni Skole, zakladni Skole a materska Skole pro zdravotné
znevyhodnéné, Brno, Kamenomlynska 2.

Specialné pedagogické centrum (SPC) poskytuje poradenské sluzby détem, zakim a studentlim
se zrakovym postiZzenim a viceCetnym postizenim v kombinaci se zrakovou vadou ve véku od 3
let po ukonceni stfedoskolského studia (napfr. specidlné pedagogickou a psychologickou
diagnostiku: posouzeni SVP ditéte, Zaka, studenta se ZP a nastaveni vhodnych doporuceni pro
vzdélavani, stanoveni odpovidajicich podpulrnych opatreni pro vzdélavani, posouzeni Skolni
zralosti atd.). SPC nabizi své sluzby rodi¢dm, pedagoglm a spolupracujicim institucim. VSechny

28 4o 1. 9. 2016 Stiedni $kola, zakladni $kola a matefska kola pro zrakové postizené, Brno, Kamenomlynska 2
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nabizené sluzby jsou poskytovany bezplatné. Cinnosti probihaji formou navitév ve $kolskych
institucich, nebo ambulantné na pracovisti SPC.

Vyznamnou organizaci s minimalné krajskym dopadem pro vysokos$kolské studenty je Teiresids
— Stredisko pro pomoc studentiim se specifickymi ndroky Masarykovy univerzity.
Jeho ukolem je zajistovat, aby studijni obory akreditované na univerzité byly pfistupné
studentlim se smyslovym nebo jinym handicapem.
Nabizi napf.:
e technické zdzemi — moznost zdpljcek specialnich asistivnich technologii (hardware,
software), metodickd pomoc pfi praci s nimi,
e adaptaci studijnich materidld do pfistupné podoby (digitalni verze, hmatové tisky véetné
hmatové grafiky,
e komplexni sluzby digitdlni i hmatové knihovny), individudlni vyuku — kurzy dopliuji
nebo nahrazuji fadnou vyuku;
e kurzy celoZivotniho vzdélavani (jazykové kurzy a kurzy specialni vypocetni techniky),
e kurzy prostorové orientace po univerzitnich prostorach atd.

Priklad dalsi praxe:

Tyflocentrum Brno, o.p.s.

Obraci se na nas ucitelé béznych skol, ve kterych studuji déti se zrakovym postizenim s dotazem
na reSeni néjaké specifické situace. Pokud je to v nasi kompetenci, poradime jim, pokud ne,
odkdZzeme je na organizaci Ci instituci, ktera se danym tématem zabyva, napf. Specidlni
pedagogicka centra.

Vitdme také, Ze k ndm (ale dle nasich informaci i do ostatnich organizaci) chodi na exkurze
a praxe studenti z rGznych brnénskych stfednich ¢i vysokych $kol. Informace o potiebach osob
se zrakovym postizenim se tak Sifi mezi verejnost.

Pedagogové a studenti brnénsky Skol se také napf. aktivné zapojuji do sbirky Bila pastelka.
Studenti specialni pedagogiky, socidlni prace a podobnych obort u nas absolvuji skolni praxe.

Zastupci Specialné pedagogického centra pti Stfedni Skole, zakladni Skole a matefska Skole pro
zdravotné znevyhodnéné, Brno, Kamenomlynskd 2 a Teiresidas — Stredisko pro pomoc
studentlim se specifickymi naroky MU se aktivné ucastnili konference od Kolébky po aktivni
stari. Prezentovali zce svoji ¢innost a sluzby poskytované lidem se zrakovym postizenim.

Vzdélavani na tercidlni (pomaturitni) Urovni poskytuji vedle vysokych Skol i Vyssi odborné skoly.
Nemaji Zadnou podplrnou organizaci typu Teiresias, presto napf. brnénska Vyssi odborna skola
- vzdélavaci obor Socidlni prace (soucast Obchodni akademie, Stfedni odborné skoly
knihovnické a Vyssi odborné sSkoly Brno, p.o., Kotlarska 9) opakované Uspésné vzdélavala
studenty s vaznym zrakovym postiZzenim. Jednalo se napf. o tfi nevidomé studentky. Jedna méla
vodiciho psa. Studentky byly s podporou (ve smyslu zprostfedkovani materidld v elektronické
formé, pomoci se zajisténim efektivni praxe) schopny radné studovat i absolvovat.
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Oblast zaméstnavani

Pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim i pfes zna¢né pokroky v oblasti kompenzacnich
pomtcek a informacnich technologii, je stale pomérné obtizné.

Do této oblasti ndlezZi urady prace, které v rdmci svych projektl zamérenych na zaméstnavani
osob znevyhodnénych na trhu prace podporuji i zaméstnavani osob se zrakovym postizenim.
Dale pak chranéné dilny a zaméstnavatelé z tzv. otevieného trhu prace.

Priklad z praxe

Ufad prace Brno md pracovni pozici Koordinidtora zaméstnavéni osob se zdravotnim
znevyhodnénim. Realizuje také napf. projekt Rozvoj systému podpory zaméstndvani osob se
zdravotnim postiZzenim na volném trhu préce.

V rdmci tohoto projektu jsou pracovnici pobocek ufadu prace v celém kraji informovani o
moznostech zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim, tedy i osob se zrakovym
postizenim.

Vedouci tohoto projektu se aktivné ucastnila konference Od kolébky po aktivni stari, kde
informovala o moZnostech ufadu prace.

TyfloCentrum Brno, o.p.s. zaméstnavad osoby se zrakovym postizenim nejen v chranénych
dilnach HapAteliér, ale na nejriiznéjSich odbornych pracovnich pozicich v rdmci organizace.
Reditelka spole¢nosti je ¢lenkou odborné pracovni skupiny pro OZP pfi Ufadu prace, Krajské
pobocky v Brné.

Jednim z vystupl projektu je sbornik, ve kterém se muZete seznamit s prfibéhy nékolika
nevidomych spoluobcant - vétsinou pracujicich na otevieném trhu prace.
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Oblast bezbariérovosti

V oblasti bezbariérovosti prostiedi z hlediska osob se zrakovym postizenim se za poslednich 30
let udélalo velmi mnoho. Zasady stavebnich Uprav se dostali do legislativy stavebniho zdkona,
hlasové a zvukové informace se staly soucdsti cestovani, osobam se zrakovym postizenim
pomahaji nejrizné;jsi navigacni systémy.

Presto vSechno lidé s tézkym zrakovym postizenim velmi ¢asto nardzeni na nepochopeni ze stran
verejnosti a Cerstvé prekazky na svych trasach. Velmi €asto se feSeni v oblasti bezbariérovosti
omezuje jen na osoby s télesnym postizenim.

V této oblasti jsou aktivni obecni ufady jednotlivych mést. Napf. v Brné v roce 2017 inicioval
Magistrat mésta Brna vznik Poradniho sboru Rady mésta Brna pro bezbariérové Brno?°.
Poradni sbor sdruZzuje zastupce instituci a osobnosti,?° které se vyznamnym zputsobem podileji
na aktivitdch zamérenych na fteSeni pfistupnosti mésta a odstrafiovani bariér pro
osoby s omezenou schopnosti pohybu.

Mésto Brno zfidilo emailovou adresu bariery@brno.cz, na které mulze kazdy informovat
o mistech, ktera jsou bariérova pro osoby s omezenou schopnosti pohybu.

Uvedené podnéty jsou nasledné postupné zpracovavany a predkladany Poradnimu sboru RMB
pro bezbariérové Brno ke zhodnoceni a stanoveni postupu k jejich feseni.

V oblasti bezbariérovosti webU a aplikaci osetfeném Zdkonem ¢. 99/20193%, je od roku 2000
velmi aktivni TyfloCentrmu Brno svym projektem Blind Friendly Web.

Priklad z praxe:

TyfloCentrum Brno, o.p.s. jiz pfed 20 lety vytvofilo misto odborného konzultanta pro
odstranovani bariér ze Zivota nevidomych. Kolega, kterym na tomto misté pracuje, je sam
nevidomy. Je clenem vySe zminéného Poradniho sboru Rady mésta Brna pro bezbariérové Brno.
Mapuje oblasti bariér, upozoriuje na né, iniciuje jejich odstranéni.

Obracet se na néj mohou samotni nevidomi, ale i instituce, které bezbariérovost z pohledu osob
se zrakovym postizenim resi.

e-mailova adresa: bariery@ctyflocentrumbrno.cz

Odborny konzultant pro odstraniovani bariér opakované skoli fidi¢e prostfedkd MHD mésta Brna
a zasvécuje je do problematiky samostatného cestovani a zplsobu vnimani okoli nevidomymi
osobami. Tim se snaZi predchazet obtizim, které Casto vznikaji pravé v této oblasti.

TyfloCentrum Brno, 0.p.s. zaméstndva odborniky na pristupnost webU a aplikaci, ktefi poskytuji
sluzby v této oblasti formou auditd pfistupnosti.

http://www.brno-prorodiny.cz/poradni-sbor-rady-mesta-brna-pro-bezbarierove-brno
30 http://rodina.data.quonia.cz/clenove_PSpBB_k 2019 9.pdf
31 https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2019-99
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Oblast prace s vefejnosti

Oblast prace s verejnosti je vnimana jako dllezitd soucast poskytovani sluzeb (nejen socidlnich,
ale i zdravotnickych, vzdélavacich, sluzeb zaméstnanosti atd.). Informovani verejnosti umozni
rozsiteni povédomi o moznostech sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim do celého kraje.

Mezi standardni PR nastroje vSech organizaci pafi:
e webové stranky, Facebookovy profil
e informacni materialy
e Dny otevienych dvefi, besedy, exkurze, vystavy, odborné praxe
e Zapojeni do aktivit jinych organizaci:
- konference,
- dny socialni sluzeb realizované pravidelné jednotlivymi "okresnimi" mésty v ramci
kraje
- katalogy organizaci pusobicich v dané oblasti
e zapojovani dobrovolnikd aj.

Priklady z praxe:
TyfloCentrum Brno, o.p.s.

Jedna z aktivit realizovaného projektu se na ni pfimo zamérovala - byla to aktivita s nazvem
Propagace socialni prace, jejiz cilem byla propagace socialnich sluZzeb pro osoby se zrakovym
postizenim. Formy:

- soutéze, konference, zazitkové exkurze, vystavy,

- audiospoty socidlnich sluzeb v Ceském rozhlase Brno

- videospoty vSech péti sluzeb, které jsou umistény na nové webu.

Nékteré vyznamné akce na podporu povédomi o situaci a moznostech zrakové postizenych

Konference Od kolébky po aktivni stari

Konferenci usporadalo TyfloCentrum Brno, o.p.s. u pfilezitosti jubilejniho 30. rocniku
Tmavomodrého festivalu v kvétnu 2019. Zastitu prevzala MUDr. Zderika Kafkova. Na konferenci
se predstavily vyznamni poskytovatelé sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v ramci
Jihomoravského kraje.??

TyfloBrno

V poradijiz 14. ro¢nik této soutéze pro nevidomé v prostorové orientaci a samostatném pohybu
realizovalo TyfloCentrum Brno. SoutéZ probéhla v méstské ¢asti Brno-stied pfi pfileZitosti
konani Brnénskych dnu pro zdravi. SoutézZ je uréena predevsim nevidomym, ktefi brazdi ulice
nasich mést a obci samostatné bez prlivodce a chtéji si vyzkouset neznamou trasu podle navodu,
samoziejmé bez pomoci svych vodicich psi. Do soutéZe se letos pfihlasilo rekordnich 17
Ucastnikd z celé Ceské republiky33.

32 http://www.centrumpronevidome.cz/tmf/konference_od_kolebky po_aktivni_stari_ 2019
3 http://www.centrumpronevidome.cz/tyflobrno/2018
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Dalsi priklady praxe:

Neboj se (mé)

Na akci se podil Odbor zdravi MMB, Tyfloservis, o. p. s., SONS Brno, Vodici pes, z. s., a Skola pro
vycvik vodicich psQ, s.r.o. Jejim cilem bylo umoZnit Siroké verejnosti nahlédnout
do problematiky prostorové orientace asamostatného pohybu lidi stézkym zrakovym
postizenim a vlastnimi smysly si jejich svét i zazit.

Agora

Agora je unikatni vzdélavaci akce, zamérend na informacni a komunikacni technologie pro
uZivatele s tézkym zrakovym postizenim, kterou od roku 2015 porada Stredisko Teiresias
Masarykovy univerzity.34

Dalsim pocinem Magistratu mésta Brna je vytvoreni mista Koordinatora pro zrakové postizené,
na kterého se mohou obracet zrakové postiZzeni z Brna i okoli*®

Den nevidomych

Koordinator pro zrakové postizené ve mésté Brné usporadal napt. Den nevidomych, konany 13.
11.2019 v Brné v Shoping Avionu, kterého se ucastnili zastupci kliCovych organizaci
poskytujicich sluzby nevidomym. Verejnost se méla moznost seznamit s nabidkou jednotlivych
organizaci i s probihajicim prezentacemi.3®

34 https://www.teiresias.muni.cz/cz/vzdelavani-sport-a-volny-cas/agora
3Shttp://www.brno-prorodiny.cz/koordinator-pro-osoby-se-zrakovym-postizenim

36 https://www.brno.cz/brno-aktualne/co-se-deje-v-brne/a/jake-je-zit-se-ctyrmi-smysly-na-vlastni-kuzi-na-dni-
nevidomych/
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Uvahy a podnéty do budoucna

V ramci realizace projektu jsme se snaZili ziskat informace ze vSech oblasti mozné
mezioborové spoluprace. Nejvice oteviené se jevi organizace pUsobici v oblasti socialni,
ale je to podminéno i faktem, Ze se jejich pracovnici povétsSinou znaji (byvaji zapojeni
napf. do komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb v riznych méstech kraje, spolupracuji
v ramci poskytovani sluzeb konkrétnim lidem, vidaji se napf. na PR aktivitach).

Pfesto mGzZeme fici, Ze ochotu spolupracovat pfi zlepSovani Zivotni situace osob se
zdravotnim postizenim maji vSechny resorty - zdravotnictvi, Skolstvi, urady prace,
instituce a organizace zapojené do reSeni bezbariérovosti atd.

Bylo by vhodné, kdyby spolupriace probihala minimdlné v rozsahu informovani
o moznostech jednotlivych organizaci z danych oblasti.

Co se velmi osvédcuje z naseho pohledu, je, pokud se do spoluprace zapojuji samotné
osoby se zrakovym postizenim. Jejich "pohled" na dané téma a realnost prozitkl je vidy
prinosna.

Rozvoj spoluprace se odviji jednak od ochoty vsech zainteresovanych spolupracovat
a bohuzel (jako témér vzdy) od persondlnich a financ¢nich limitl jednotlivych organizaci.
Pokud se napf. jedna o nestatni neziskovou organizaci poskytujici socialni sluzby, ktera
ma jen nékolik zaméstnancl, miZe byt obtiZzné se Ucastnit vicero setkdni. Souvisi to
i s vykazovanim povinného mnozstvi ukond.

Presto vérime, Zze v zajmu lidi se zrakovym postizenim bude spoluprace pokracovat.
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Dalsi zdroje:
webové stranky jednotlivych zminénych organizaci
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PFilohy

Adresar organizaci poskytujicich sociadlni sluzby osobam se zrakovym postizenim

Centrum socialnich sluZzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Brné — Chrlicich
Chrlické nameésti 2, 643 00 Brno

tel.: 545 558 102, 545 558 188

e-mail: palecek@centrumchrlice.cz

web: www.centrumchrlice.cz

LORM - Spolecnost pro hluchoslepé, z.s. — poradenské centrum Brno
Kfenova 67, 659 58 Brno

tel.: 777 764 197,777 764 192

e-mail: brno@lorm.cz

web: www.lorm.cz

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, z.s.
Oblastni odbocka Brno-sever

Chaloupkova 3, 612 00 Brno

tel.: 778 412 715

e-mail: brnosever-odbocka@sons.cz

Oblastni odbocka Brno-stred
Chaloupkova 3,612 00 Brno

tel.: 515919 776, 731 561 995
e-mail: brnostred-odbocka@sons.cz

Oblastni odbocka Blansko

K. J. Masky 2, 678 01 Blansko

tel.: 775 438 123

e-mail: blansko-odbocka@sons.cz

Oblastni odbocka Kyjov
Komenského 617, 697 01 Kyjov
tel.: 737 721 504

e-mail: kyjov-odbocka@sons.cz

web: www.sons.cz

Spolecnost pro ranou péci, pobocka Brno
Uzbecka 32, 625 00 Brno

tel.: 541 236 743,777 234 134

e-mail: brno@ranapece.cz

web: www.ranapece.cz/brno

Skola pro vycvik vodicich ps, s.r.o. Kamenomlynska 124/2, 603 00 Brno

str. 31


mailto:palecek@centrumchrlice.cz
mailto:brno@lorm.cz
http://www.lorm.cz/
mailto:brnosever-odbocka@sons.cz
mailto:brnostred-odbocka@sons.cz
mailto:blansko-odbocka@sons.cz
mailto:kyjov-odbocka@sons.cz
mailto:kyjov-odbocka@sons.cz

Rozvoj péce o osoby se zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, Metodika mezioborové spoluprdce

tel.: 604 603 126, 605 819 998
e-mail: info@vycvikvodicichpsu.cz
web: www.vycvikvodicichpsu.cz

TyfloCentrum Brno, o.p.s.

Chaloupkova 587/3

612 00 Brno

Tel. 515919 770, 774 715 100

E-mail: vedeni@centrumpronevidome.cz
Web: www.centrumpronevidome.cz

Tyfloservis, o.p.s. — Krajské stfedisko Brno
Kamenomlynska 124/2, 603 00 Brno

tel.: 541 212 810, 608 572 335

E-mail: brno@tyfloservis.cz

web: www.tyfloservis.cz

Specializovana pracovisté Magistratu mésta Brna

Poradna Socio Info Point

Kolisté 19

601 67 BrnoNavstivte nds

tel.: 800 140 800

email: socioinfopoint@brno.cz
https://socialnipece.brno.cz/s-cim-pomahame/poradenstvi/

Koordinator pro osoby se zrakovym postizenim

Mgr. Radim Paseka

Oddéleni prorodinné politiky, Odbor zdravi

Magistrat mésta Brna, Dominikanské nam. 197/3, 601 67, Brno.
tel.: 542 172 461

e-mail: paseka.radim@brno.cz

Adresy uradul (napf. obecnich Gradu, uradid prace atd.)

Portdl statnisprava.cz3’

37 https://www.statnisprava.cz/rstsp/ciselniky.nsf/i/CZ064
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Adresar vzdélavacich organizaci pro osoby se zrakovym postizenim
v Jihomoravském kraji

Stredni Skola, zakladni Skola a materska Skola pro zdravotné znevyhodnéné, Brno,
Kamenomlynska 2

(do 1. 9. 2016 Stfedni Skola, zakladni Skola a matefrska Skola pro zrakové postizené)
Kamenomlynska 2, 603 00 Brno

tel.: 543 212 531, 543 321 303

e-mail: sekretariat@sss-ou.cz

Specialné pedagogické centrum p¥i Stredni Skole, zakladni Skole a materska Skole pro
zdravotné znevyhodnéné, Brno, Kamenomlynska 2

Kamenomlynska 124/2, 603 00 Brno

tel.: 543 210 437 kl. 310, 777 609 326

e-mail: trckova@sss-ou.cz

web: www.kamenomlynska.cz

Teiresias — Stfedisko pro pomoc studenttim se specifickymi naroky MU
Komenského namésti 2, 602 00 Brno

tel.: 549 491 105, 773 752 738

e-mail: teiresias@muni.cz

web: www.teiresias.muni.cz
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